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New Marketing (IMC-UX) 
décomposition taxinomie 

New Economy  
platform - plateformisation 

Stratégie - Secret Sauce 
stratégies digitales 

Content marketing  
Search & Tech 
ADTech & Innovation 
Social Media & Influence

1 
- 
2 
- 
3 
- 
4 
5 
6 
7

MARKETING  
DIGITAL -IMC

2 0 2 4 - 2 0 2 5  h u b e r t  k r a t i r o f f

EP02 
NEW 

Economy

DIGITAL IMC BDBD

PREVIOUSLY  
in 180 sec

1 
INTRO

UX
CAC>LTVfull stack 

…  
marketer 

«Software is eating the world» 
a16z 

Mark Andreessen

DIGITAL MINDSET

VUCA

3 PILIERS DU 
DIGITAL 

USER 
UX JOURNEY 

DATA

NUMÉRIQUE 
DIGITAL 
CYBER 

PROGRÈS MORAL
MMM 

MODERN MARKETING MODEL 
10 POINTS

2% POSITIONN
EMENT

THE 
TRUTH 

IS IN 
…

VUCA

ADVERTISING IS THE 
PRICE …

3 LOIS 
DU  

MARK
ETING

w
or

ks
ho

p

hubertkratiroff 
 

06 80 43 29 05 
 

hubert@kratiroff.com 
linkedin.com/in/kratiroff 

@kratiroff

4ème révolution industrielle

Vapeur + moteur  
Électricité 
NTIC 
NBIC https://toplink.weforum.org/knowledge/explore/all 

https://toplink.weforum.org/knowledge/insight/a1Gb0000001hXcwEAE/explore/summary

https://toplink.weforum.org/knowledge/explore/all 
https://toplink.weforum.org/knowledge/insight/a1Gb0000001hXcwEAE/explore/summary

Vapeur + moteur 
Électricité 
NBIC (inclus NTIC)

3ème révolution industrielle

-3000 écriture   1800 Vapeur 
 1450 imprimerie/chiffre 1900 Électricité 
 2000 NBIC          2000 NBIC

 Michel               Luc 
SERRES      FERRY
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RÉVOLUTIONS : 
SOCIALE 

ÉCONOMIQUE 
TECHNOLOGIQUE

RÉVOLUTION AGRICOLE 
INDUSTRIALISATION 
TERTIARISATION 
DIGITALISATION

Transformation Digitale 
TRANSITION - PRODUIT 
TRANSITION - MARKETING & PROCESS

TRANSITION Produit - Service - Offre  
Innovation - Numérique -NBIC  
Value Proposition 
Product management - Fabrication
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Durabilité - Empreinte CO2 
Frugalité  - Responsabilité 
Écosystème 
RSE - CSRD

UX - CX  
La voix du client - Expérience fluide  
Marketing digital - Communication digitale  
Omnicanalité

TRANSITION Méthodes - Process 
Outils numériques  & Agilité 
Management - Travail - RH 
Finance & Supply Chain

servicisation  
disruption 

uberisation 
tycoonisation 

plateformisation

Nouveaux 
Business 
Modèles

LEDGER HUBLOT 

tag heuer

TAMBOUR HORIZON LIGHT UP CONNECTED WATCH 
Louis Vuitton Watches by Jean Arnaud

ZENITH 
Frédéric Arnault is appointed CEO of LVMH Watches

https://direct.starlink.com/

OS 4 IOT
Direct
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CyberCab / RoboVan / Optimus AI +  amazon = amazon go =  SHOP OS (operating system) 

11/11/2022  
100 milliards $ ?

2023 : divisé en 6

WeChat TenCent
TencentGaming Music

O-ICQ ̀ > QQ +  WeChat + WeChat Pay Mini MicroProgram Open Source SDK

Riot Game LOL Supercell , UbiSoft e-Sport TME Tencent Music Entertainement Karaoke Vidéo

Pony Ma e ste mondiale % Tesla 
xxx AAS

PAAS plateform as a service

APP  SOFT   USER  ADV  TRUST  DATA



PLATEFORME VOCALE

Si les produits 
deviennent des 
services… 
que deviennent 
les services ?
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culture

sleep

retail mobility

TNMT : Travel and Mobility Tech

bio
mobility

✴ caltech

TNMT

new-space

sport GAFA 
Big Tech 

Magnificent7      
Hyper Scaler / Devil

Magnificent 7 
Magnificent Seven  tech companies 
Apple, Microsoft, Google, Amazon, Nvidia Corp, Tesla and Meta 
= 60% NASDAQ 

GAFA     MSNT 
NATU      BEY 
BATX     BDH

GAFA     MSNT 
NATU      BEY 
BATX     BDHB

Google﹡ Amazon Facebook﹡﹡      Apple         Microsoft Salesforce NVIDIA Twitter﹡﹡﹡

Netflix Airbnb Tesla Uber              Booking Expedia Yandex﹡﹡﹡﹡

Baidu Alibaba Tencent Xiaomi       Bytedance DJI Hikvision BYD

﹡Alphabet  ﹡﹡Meta = MAAA                    ﹡﹡﹡ X. ﹡﹡﹡﹡ Huawei / Cisco / Oracle  Naver

DISRUUPTION

servicisation  
disruption 

uberisation 
tycoonisation 

plateformisation PLATEFORME 
économie biface

économie classique 
intermédiaires

économie plateforme 
couches

1 2 3 4

5

PLATEFORME 
économie biface

Plateforme multi-couches
1/ écosystème

2/ données

3/ réseau / commercial /  transations

4/ infrastructure logicielle / virtuelle

5/ actifs réels et tangibles 

Plateforme multi-faces
1/ patient

2/ pharmacien

3/ infirmier

4/ docteur

5/ labo

6/ instance (cpam, amelie, sécu, mutuelle)
8h 10h 12h 14h 16h 18h 20h 22h +



soit on invite 
l’écosytème sur  
notre plateforme 
soit on se retrouve sur 
une plateforme tiers

transformationDIGITALE Transformation Digitale 
TRANSITION - PRODUIT 
TRANSITION - MARKETING & PROCESS

TRANSITION Produit - Service - Offre  
Innovation - Numérique -NBIC  
Value Proposition 
Product management - Fabrication
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Durabilité - Empreinte CO2 
Frugalité  - Responsabilité 
Écosystème 
RSE - CSRD

UX - CX  
La voix du client - Expérience fluide  
Marketing digital - Communication digitale  
Omnicanalité

TRANSITION Méthodes - Process 
Outils numériques  & Agilité 
Management - Travail - RH 
Finance & Supply Chain

MARKETER 
MARKETING INTERNE 

INFILTRER LA CULTURE 
ANALYSE DE MARCHÉ 

BUSINESS INTELLIGENCE 
 VALUE PROPOSITION 
CRÉATION DE L’UX-CX

COMMUNIQUER 
CHOIX DES CANAUX 

CHOIX DES MESSAGES 
MESURE DE LA DIFFUSION 

MQL

VENDRE 
BOTTOM FUNNEL 

SQL 
LEAD NURTURING 

CLOSING

toutsurlemarketing.com/MTI

2 31 marketer 
communiquer 
vendre
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l’innovation

MARKETER L’INNOVATION 
COMMUNIQUER 
VENDRE

1 2 3

MARKETER 
L’INNOVATION

1
COMMUNIQUER 

L’INNOVATION

2
VENDRE  

& RENTABILISER  
L’INNOVATION

3 Qui disrupte       
  les 
BATXBDH ?

#oldWORLD
DNVB



wearable

VO2MAX

Cargo 
Cult

https://fr.wikipedia.org/wiki/Culte_du_cargo 

183 avenue Jean Lolive - 93500 Pantin

12 rue Pierre Sémard - 38000 Grenoble


